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Beste leden van het MT,


De afdeling Informatievoorziening en Automatisering heeft onderzoek verricht naar de archivering van chatberichten.

Op verzoek van deze afdeling is een advies opgesteld voor wethouder Fokke betreffende de vraag welke ambtelijke functies, vanuit Woo-perspectief, als sleutelfuncties moeten worden aangemerkt. In dat kader wordt het advies gelezen in samenhang met het rapport van de afdeling ‘’Onderzoek archiveren chatberichten: versie 12 mei 2026’’.
 
Het advies is op de volgende pagina’s opgenomen.


Met vriendelijke groet,

Valence Herben & Anne Muitjens


Advies sleutelfunctionarissen
Inleiding
De afdeling Informatievoorziening en Automatisering heeft onderzocht hoe chatberichten moeten worden gearchiveerd. Op verzoek van deze afdeling is een advies opgesteld betreffende de vraag welke ambtelijke functionarissen, vanuit Woo-perspectief, als sleutelfunctionarissen moeten worden aangemerkt. Dit advies wordt gelezen in samenhang met het rapport “Onderzoek archiveren chatberichten: versie 12 mei 2026”. De doelstelling van het advies is dan ook het aanwijzen van sleutelfuncties.
Voor de totstandkoming van dit advies is gebruikgemaakt van bronnen van het Adviescollege Openbaarheid en Informatiehuishouding (hierna: ACOI), de Vereniging van Nederlandse Gemeenten (hierna: VNG), Rijksprogramma voor Duurzaam Digitale Informatiehuishouding (hierna: RDDI) en het Nationaal Archief.
Juridisch kader
In artikel 2.1 van de Wet open overheid (hierna: Woo) wordt het begrip document nader gedefinieerd: ‘’een door een orgaan, persoon of college als bedoeld in artikel 2.2, eerste lid, opgemaakt of ontvangen schriftelijk stuk of ander geheel van vastgelegde gegevens dat naar zijn aard verband houdt met de publieke taak van dat orgaan, die persoon of dat college’’. 
In 2019 is reeds door de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State geoordeeld dat sms-, Signal- en Whatsappberichten kwalificeren als een document in de zin van artikel 2.1 van de Woo.[footnoteRef:2] Omdat chatberichten opgevraagd kunnen worden in het kader van de Woo, is een zorgvuldige en betrouwbare archivering van groot belang. Bestuurders en andere sleutelfunctionarissen dragen hierbij vooralsnog zelf de verantwoordelijkheid voor het bewaren van hun chatberichten, mede gelet op het feit dat elke ambtenaar hierover bevraagd kan worden. [2:  RvS 20 maart 2019, ECLI:NL:RVS:2019:899, r.o. 5.] 

Sleutelfunctionaris
Het ACOI definieert het begrip sleutelfunctionaris als volgt: “een sleutelfunctionaris is een persoon die uit hoofde van zijn functie binnen de overheidsorganisatie een strategische besluitvormende positie heeft, met impact op de organisatie en/of de maatschappij. Het gaat daarbij om beleid of om de uitvoering van beleid.''[footnoteRef:3] [3:  'Advies over het beheren en bewaren van chatberichten bij de overheid', ACOI.nl] 



Op basis van bovenstaande bronnen worden de volgende functionarissen als sleutelfunctionarissen aangemerkt:

1. Leden van het college van B&W
2. Ambtelijke topfunctionarissen:
a. Gemeentesecretaris 
b. Domeindirecteuren
c. Afdelingsmanagers (alle leden van het gemeentelijk managementteam)
d. Projectmanagers
3. Compliancy functionarissen:
a. Functionaris gegevensbescherming
b. Chief Information Security Officer (CISO)
c. Concerncontroller 
4. Overige sleutelfunctionarissen:
a. Voorzitter en leden van de Rekenkamer
b. Raadsgriffier

Conclusie 
Geadviseerd wordt om de functionarissen die de hierboven genoemde functies vervullen, aan te merken als sleutelfunctionarissen. Na akkoord op dit advies dient per sleutelfunctionaris te worden beoordeeld hoe dit in de praktijk werkbaar is.



Bronnen
'Advies over het beheren en bewaren van chatberichten bij de overheid', ACOI.nl
'De Wet open overheid in de gemeentelijke praktijk', VNG.nl 
'Handleiding voor het aanwijzen en registreren van sleutelfuncties', RDDI.nl 
'Handreiking Archivering tekstberichten, zoals sms- en WhatsApp berichten', VNG.nl 
'Selectielijst e-mailbewaring gemeentelijke en intergemeentelijke organen 2024', nationaalarchief.nl
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